
contactgegevens voor zorgverleners in europa, afrika en  
het Midden-oosten

Betalingsgarantie | verzekerbaarheid | dekking facturen | rekeningen

Telefoon  +32 3 293 18 11
Fax +32 3 217 66 20
E-mail authorization@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +32 3 217 66 20
E-mail bills@cigna.com
Adres Cigna | P.O. Box 19612
 Greenock PA15 9DB | Schotland

status van claims | reconciliatie overeenkomst | contract

Telefoon  +32 3 293 18 11
Fax +32 3 217 66 20
E-mail providerquestions@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +32 3 663 28 60
E-mail providernetwork@cigna.com
Adres Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
 2140 Antwerpen | België

contactgegevens voor zorgverleners in noord- en zuid-aMerika

Betalingsgarantie | verzekerbaarheid | dekking facturen | rekeningen

Telefoon  +1 305 908 9211
Fax +1 305 908 9091
E-mail authorization@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +1 305 908 9091
E-mail bills@cigna.com
Adres Cigna | P.O. Box 451989 
 Sunrise FL 33345 | Verenigde Staten

status van claims | reconciliatie overeenkomst | contract

Telefoon  +1 305 908 9211
Fax +1 305 908 9091
E-mail providerquestions@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +32 3 663 28 60
E-mail providernetwork@cigna.com
Adres Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
 2140 Antwerpen | België

contactgegevens voor zorgverleners in azië-pacific

Betalingsgarantie | verzekerbaarheid | dekking facturen | rekeningen

Telefoon  +603 2178 1411
Fax +603 2178 1499
E-mail authorization@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +603 2178 1499
E-mail bills@cigna.com
Adres Cigna | P.O. Box 10612 
 50718 Kuala Lumpur | Maleisië

status van claims | reconciliatie overeenkomst | contract

Telefoon  +603 2178 1411
Fax +603 2178 1499
E-mail providerquestions@cigna.com
Website www.cignaenvoy.com

Fax +32 3 663 28 60
E-mail providernetwork@cigna.com
Adres Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
 2140 Antwerpen | België

Facturen kunnen tot 1 jaar na de datuM waarop de dienst werd geleverd 
worden verstuurd en moeten de volgende inFormatie bevatten

→ Naam en adres van de zorgverlener
→ Naam en ID van de patiënt (zie Cigna-aansluitingskaart)
→ Naam/Polisnummer van de werkgever (zie Cigna-  

 aansluitingskaart)
→ Geboortedatum van de patiënt

→ Diagnose
→ Beschrijving van alle geleverde diensten
→ Gedetailleerde kosten per geleverde dienst
→ Datum waarop de dienst werd geleverd
→ Bankgegevens/betalingsinstructies
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