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Kontaktdaten für Gesundheitsdienstleister in Europa, Afrika  
und dem Nahen Osten

Kostenübernahmeerklärung | Berechtigung | Leistungen Rechnungen | Abrechnungen

Telefon 	 +32 3 293 18 11
Fax	 +32 3 217 66 20
E-Mail	 authorization@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 217 66 20
E-Mail	 bills@cigna.com
Anschrift	 Cigna | P.O. Box 19612
	 Greenock PA15 9DB | Schottland

Status des Antrags | Abstimmung Vereinbarung | Vertrag

Telefon 	 +32 3 293 18 11
Fax	 +32 3 217 66 20
E-Mail	 providerquestions@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-Mail	 providernetwork@cigna.com
Anschrift	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Antwerpen | Belgien

Kontaktdaten für Gesundheitsdienstleister in Nord- und Südamerika

Kostenübernahmeerklärung | Berechtigung | Leistungen Rechnungen | Abrechnungen

Telefon 	 +1 305 908 9211
Fax	 +1 305 908 9091
E-Mail	 authorization@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +1 305 908 9091
E-Mail	 bills@cigna.com
Anschrift	 Cigna | P.O. Box 451989 
	 Sunrise FL 33345 | USA

Status des Antrags | Abstimmung Vereinbarung | Vertrag

Telefon 	 +1 305 908 9211
Fax	 +1 305 908 9091
E-Mail	 providerquestions@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-Mail	 providernetwork@cigna.com
Anschrift	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Antwerpen | Belgien

Kontaktdaten für Gesundheitsdienstleister in Asien und Pazifik

Kostenübernahmeerklärung | Berechtigung | Leistungen Rechnungen | Abrechnungen

Telefon 	 +603 2178 1411
Fax	 +603 2178 1499
E-Mail	 authorization@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +603 2178 1499
E-Mail	 bills@cigna.com
Anschrift	 Cigna | P.O. Box 10612 
	 50718 Kuala Lumpur | Malaysia

Status des Antrags | Abstimmung Vereinbarung | Vertrag

Telefon 	 +603 2178 1411
Fax	 +603 2178 1499
E-Mail	 providerquestions@cigna.com
Website	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-Mail	 providernetwork@cigna.com
Anschrift	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Antwerpen | Belgien

Rechnungen können bis zu 1 Jahr nach Datum der Leistungserbringung 
gestellt werden und müssen beinhalten
→	 Namen und Anschrift des Gesundheitsdienstleisters
→	 Namen und ID des Patienten (vgl. Cigna-Mitgliedskarte)
→	 Namen des Arbeitgebers/Versicherungsnummer (vgl. 		

	 Cigna-Mitgliedskarte)
→	 Geburtsdatum des Patienten

→	 Diagnose
→	 Beschreibung aller erbrachten Leistungen
→	 Detaillierte Kostenaufstellung je Leistung
→	 Datum der erbrachten Leistung
→	 Bankverbindung/Zahlungsanweisungen

Kontaktdaten
für Gesundheitsdienstleister nach Regionen


