
Vous appelez d'Europe, d'Afrique ou du Moyen-Orient?

 

Vous appelez d'Amérique du Nord ou d'Amérique du Sud?

 

Vous appelez d'Asie ou de la région Pacifique?

Lorsque vous nous appelez, veillez à avoir toujours à portée de main les informations suivantes: 

›	 vos nom et prénom;
→	 votre date de naissance;
→	 votre numéro de référence personnel Cigna (il figure sur votre carte d'affiliation Cigna)
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Quels sont les  
meilleurs moments  
pour appeler Cigna?
  

En cas d'urgence, vous pouvez nous appeler 24h/2h, 7j/7. En cas d'appel non urgent, nous vous 
conseillons de privilégier les plages horaires de couleur claire afin de limiter votre temps d'attente.
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Heure normale d'Europe centrale (CET - Central European Time)

7h

Heure normale de l'Est (EST - Eastern Standard Time)

Heure de Malaisie
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