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QUELS SONT LES 3¢ Cigna.
MEILLEURS MOMENTS
POUR APPELER CIGNA?

En cas d'urgence, vous pouvez nous appeler 24h/2h, 7j/7. En cas d'appel non urgent, nous vous
conseillons de privilégier les plages horaires de couleur claire afin de limiter votre temps d'attente.

VOUS APPELEZ D'EUROPE, D'AFRIQUE OU DU MOYEN-ORIENT?

Heure normale d'Europe centrale (CET - Central European Time)
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VOUS APPELEZ D'AMERIQUE DU NORD OU D’AMERIQUE DU SUD?

Heure normale de 'Est (EST - Eastern Standard Time)
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VOUS APPELEZ D'ASIE OU DE LA REGION PACIFIQUE?

Heure de Malaisie

Temps d'attente
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Lorsque vous nous appelez, veillez a avoir toujours a portée de main les informations suivantes:
> VOS nom et prénom;

— votre date de naissance;
— votre numéro de référence personnel Cigna (il figure sur votre carte d'affiliation Cigna)
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