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WANN SIE UNS AM 3¢ Cigna.
BESTEN ERREICHEN

In Notfallen erreichen Sie uns rund um die Uhr. Bei nicht so dringenden Anliegen bitten wir
Sie, die nachstehende Orientierungshilfe zu beachten, um Wartezeiten zu vermeiden.

BEI ANRUFEN AUS EUROPA, AFRIKA ODER DEM NAHEN OSTEN

Mitteleuropéische Zeit (CET - Central European Time)

Léngere Wartezeit

' 1 ' ' ' ' ' ' ! ! ! | |
8:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00 1:00 2:00 3:00 4:00 5:00 6:00 7:00

. |
Kurze Wartezeit 1 [ |
8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00

[

BEI ANRUFEN AUS NORD- ODER SUDAMERIKA

Eastern Standard Time (EST)

Langere Wartezeit

. |
Kurze Wartezeit —

=

8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00 1:00 2:00 3:00 4:00 5:00 6:00 7:00

BEI ANRUFEN AUS DEM ASIATISCH-PAZIFISCHEN RAUM

MYT (Malaysia Time)

Léngere Wartezeit

. |
Kurze Wartezeit L _—
8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00 1:00 2:00 3:00 4:00 5:00 6:00 7:00

Halten Sie bitte folgende Angaben bereit, wenn Sie uns telefonisch kontaktieren:

— |lhren vollstandigen Namen
— |hr Geburtsdatum
— |lhre persdnliche Referenznummer (s. Cigna-Mitgliedskarte)
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